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RESUMO

A pandemia da COVID-19, causada pelo SARS-CoV-2, trouxe desafios sem precedentes para
o0 setor de salde em todo o mundo, inclusive, no que se refere a educacdo permanente dos
profissionais de enfermagem. Com o rapido avanco do virus e, portanto, a necessidade de
implementar medidas de distanciamento social, os processos tradicionais de capacitacdo foram
profundamente impactados. Este trabalho tem como objetivo analisar os efeitos da pandemia
nos processos de ensino da equipe de educacdo permanente em enfermagem, explorando as
mudancas necessarias para manter a formacdo continua durante o periodo de crise. A revisao
integrativa da literatura foi realizada em bases de dados online como PubMed, SciELO e
Google Académico, Revistas brasileiras cientificas, destacando a adocdo de ferramentas
tecnoldgicas e interativas para garantir a eficacia dos treinamentos a distancia. Além disso, foi
observada a importancia da colaboracéo interprofissional, assim como a introducdo de novas
abordagens para enfrentar a alta demanda nos hospitais e a sobrecarga de trabalho enfrentada
pelos enfermeiros. A pandemia ndo sO trouxe desafios, mas também oportunidades para
inovacdo no ensino e treinamento da equipe de enfermagem, utilizando tecnologias
emergentes, simulacBes virtuais e plataformas online. O estudo reforca a necessidade de
adaptar os processos de educacdo permanente para garantir a qualificacdo continua e eficaz

dos profissionais, assegurando cuidados de qualidade mesmo em tempos de crise.
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ABSTRACT

The COVID-19 pandemic, caused by SARS-CoV-2, has brought unprecedented challenges to
the healthcare field around the world, including with regard to the continuing education of
nursing professionals. With the fast virus spread and, therefore, the need to implement social
distancing measures, traditional training processes have been profoundly impacted. This work
aims to analyze the effects of the pandemic on the teaching processes of the continuing
education team in nursing, exploring the changes necessary to maintain continuous training
during the period of crisis. The integrative literature review was carried out in online databases
such as PubMed, SciELO and Google Scholar, Brazilian scientific journals, highlighting the
application of technological and interactive tools to ensure the effectiveness of distance
training. Furthermore, the importance of interprofessional collaboration was noted, as well as
the introduction of new approaches to address the high demand in hospitals and the work
overload faced by nurses. The pandemic not only brought challenges, but also opportunities for
innovation in teaching and training nursing staff, using emerging technologies, virtual
simulations and online platforms. The study reinforces the need to adapt continuing education
processes to guarantee the continuous and effective qualification of professionals, ensuring

quality care even in times of crisis.
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1 INTRODUCAO

De acordo com a Organizacdo Pan-Americana da Saude (2020), o histérico da Covid-
19 tem inicio com as notificacbes recebidas em 31 de dezembro de 2019 pela Organizacao
Mundial da Satde (OMS) referentes a diversos casos de pneumonia na cidade de Wuhan, na
provincia de Hubei, na China, a partir disso, foi descoberta uma nova variante, até entdo
desconhecida em humanos, do coronavirus, este que se trata de uma familia viral que ja era
conhecida desde meados de 1960, que causam infeccdes respiratorias em seres humanos e em
animais (SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE VITORIA, 2022).

Segundo a revista Viva Bem, as infec¢bes por coronavirus, comumente, resultam em
doencas respiratérias leves a moderadas, que se assemelham a um resfriado comum. Contudo,
alguns coronavirus podem causar doencas graves, gerando maior impacto em termos de saude
publica, um exemplo disso é a Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SARS), que foi
identificada em 2002, além da Sindrome Respiratéria do Oriente Médio (MERS), identificada
em 2012. Recentemente, em dezembro de 2019, houve a transmissdo de um novo coronavirus
(SARS-CoV-2), o qual foi identificado em Wuhan na China e causou a COVID-19, cuja
disseminacdo e transmissdo detectada foi de pessoa infectada para pessoa (SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE VITORIA, 2022).

Embora os coronavirus sejam comuns e geralmente causem apenas sintomas leves de
resfriado, esta nova cepa representava uma preocupacdo devido a sua origem desconhecida e a
possibilidade de causar doengas mais graves (Organizacdo Pan-Americana da Salde, 2020).

De acordo com pesquisas, foram analisados os ébitos de médicos e profissionais de
enfermagem causados pela COVID-19, revelando diferengas importantes no perfil das vitimas.
Os profissionais de enfermagem falecidos eram mais jovens em compara¢do aos medicos,
sendo que cerca de 80% dos enfermeiros e técnicos/auxiliares de enfermagem tinham até 60
anos de idade, enquanto 75% dos médicos possuiam mais de 60 anos. Essa disparidade foi
atribuida, em parte, a diferentes tipos de vinculos trabalhistas e a idade de entrada no mercado
de trabalho de cada profissdo. Este estudo ressaltou a importancia critica desses profissionais
na linha de frente da pandemia (Machado, 2023).

Atualmente, foram identificados sete tipos de coronavirus humanos, incluindo os ja
conhecidos HCoV-229E, HCoV-0C43, HCoV-NL63 e HCoV-HKU1, além dos responsaveis
pelas epidemias de SARS e MERS. O mais recente, denominado SARS-CoV-2, foi
responsavel pela pandemia de COVID-19, caracterizada por sua rapida disseminacao e impacto
global (Organizacdo Pan-Americana da Saude, 2020).

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saiude (OMS), pandemia se refere a
propagacdo de uma nova doenca ao redor do mundo todo. Isso acontece quando um surto que
comecou em uma area especifica se espalha para diferentes partes do globo, afetando pessoas
em diversos continentes e se transmitindo constantemente de uma pessoa para outra. (Fundacéo
Oswaldo Cruz, 2021).

A realidade da pandemia do Covid-19 no Brasil apresentou diversas adversidades
devido as diversidades geograficas, culturais, sociais, politicas e econdémicos. Ocorreu intensa
variagdo nos parametros epidemioldgicos por regido considerando incidéncia, mortalidade,
letalidade, transmisséo e difusdo na populacdo. Portanto, essas caracteristicas de diversidade e
variabilidade sdo fundamentais para orientar a implementacdo de medidas de monitoramento,
controle, avaliacdo e comunicacao de propostas e estratégias visando superar a pandemia e seus
impactos no &mbito hospitalar em conjunto com as propostas da Politica Nacional de Educagéo
Permanente em Saude (PNEPS) (Fundacdo Oswaldo Cruz, 2022).

Diante do contexto descrito, justifica-se a abordagem do tema pela sua relevancia e
atualidade, visto que a adaptacdo dos processos de ensino na Educacdo Permanente em
Enfermagem durante a pandemia da COVID-19 foi fundamental para garantir uma formacéo
continua dos profissionais. As mudancas impostas pelo distanciamento social exigiram a
adogdo de estratégias inovadoras e tecnoldgicas para manter o engajamento e a eficacia dos



treinamentos a distancia. Assim, este estudo busca responder & questdo: como a pandemia de
COVID-19 impactou os processos de ensino da equipe de Educacdo Permanente em Saude
(EPS) em enfermagem? Com base nesse questionamento, o presente trabalho se propde a
analisar os efeitos da pandemia nos processos de ensino da equipe de Educacdo Permanente em
Enfermagem, explorando as mudangas possiveis para manter uma formacéo continua durante o
periodo de crise. Este trabalho justifica-se pela sua relevancia e atualidade, considerando que a
adaptacédo dos processos de ensino foi essencial para garantir a qualificacdo dos profissionais
mesmo em um cendrio de adversidade.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A introducdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS) em
2004 caracteriza um ponto relevante para a formacao e desempenho profissional no campo da
salde no Brasil. Fruto de uma longa historia de lutas e esforcos liderados pelos defensores da
educacdo dos profissionais de saude, a PNEPS representa uma etapa essencial para impulsionar
a transformacéo das préaticas de trabalho na &rea da saude. Este marco é reconhecido como uma
conquista significativa para a sociedade brasileira, evidenciando o compromisso com o
aprimoramento continuo do sistema de satde (BRASIL, 2009).

O impacto da COVID-19 na enfermagem tem sido profundo e multifacetado, afetando
diretamente o trabalho dos profissionais em diversos aspectos. Em primeiro lugar, a pandemia
resultou em um aumento significativo na carga de trabalho dos enfermeiros(as), com um
aumento exponencial no nimero de pacientes hospitalizados devido ao virus. Tal aumento na
demanda por cuidados de saude resultou em sobrecarga aos profissionais de enfermagem,
muitos dos quais tiveram que lidar com longas jornadas de trabalho, falta de recursos e uma
intensa pressdo emocional (COSTA; SERVO; FIGUEREDO, 2022).

Nos ultimos anos, os hospitais tém enfrentado desafios significativos em meio a um
ambiente de salde em constante evolucdo. A pandemia de COVID-19 exacerbou ainda mais
esses desafios, destacando a importéncia critica da educacdo permanente para profissionais de
salde e gestores hospitalares. Neste contexto, a necessidade emergente de educacdo
permanente em hospitais, examinando os desafios enfrentados, as melhores praticas
identificadas e as oportunidades para aprimorar a prestacdo de cuidados de saide em um
mundo pds-pandémico (LIMA et al., 2022).

A Educacio Permanente em Sadde (EPS) no Sistema Unico de Saude (SUS) transforma
0 ambiente de trabalho em um espaco de aprendizado continuo, promovendo a inovacao e a
criatividade nas praticas diarias. Essa abordagem valoriza a colaboracdo entre os profissionais
de saude, que sdo protagonistas nas decisdes sobre acolhimento, cuidado e qualidade do
atendimento. Ao considerar a diversidade cultural do Brasil, a EPS adapta as préaticas as
realidades locais e promove a interdisciplinaridade e o desenvolvimento coletivo. Atendendo as
demandas de qualificacdo e especializacdo, a EPS apoia a gestdo do trabalho, a disponibilidade
de profissionais e as interagdes entre parceiros, melhorando continuamente os servicos de
salde (BRASIL, 2014).

A literatura académica destaca a importancia da educacdo permanente para
profissionais de salde, destacando que a falta de atualizacdo continua pode levar a lacunas de
competéncia que comprometem a qualidade e a seguranga dos cuidados prestados aos
pacientes. Além disso, a pandemia ressaltou a necessidade urgente de treinamento em areas
essenciais como controle de infecgbes e manejo de emergéncias, campos nNos quais muitos
profissionais podem n&o ter recebido treinamento adequado durante sua formagdo inicial
(PARENTE et al., 2023).

A Educacdo Permanente em Saude envolve variaveis métodos de ensino e capacitacdo
que visam fortalecer as equipes e aperfeicoar a qualidade do trabalho. As necessidades do dia a
dia estimulam os profissionais a buscarem constantemente aprimoramentos nas praticas e na
resolucéo de problemas (BRASIL, 2018).



Com o surgimento da pandemia de COVID-19, surgiram demandas para adaptacdes na
estrutura do atendimento dentro do Sistema Unico de Satde (SUS), resultando na necessidade
de desenvolvimento de iniciativas de Educacdo Permanente direcionadas ao cuidado ao
paciente e a promocéo da saude dos profissionais. Chega-se a conclusdo de que a pandemia de
Covid-19 trouxe desafios marcantes e demandou respostas rapidas diante das novas exigéncias.
Nessa conjuntura, a Educacdo Continuada se tornou essencial, proporcionando treinamento e
preparo aos profissionais da salde. Sobressaem-se, como exemplos mais utilizados para esse
propdsito, as ferramentas tecnologicas e interativas (LIMA et al., 2022).

Apesar dos desafios enfrentados, a pandemia também gerou oportunidades para
inovacdo e colaboragdo na educagdo em salde. Hospitais e instituicfes de ensino medico tém
implementado programas de educacdo permanente adaptiveis e acessiveis, utilizando
tecnologias emergentes como simulacdes virtuais e plataformas de aprendizagem online. Essas
iniciativas tém o potencial de alcancar um publico mais amplo de profissionais de salde,
garantindo que eles possam atualizar suas habilidades e conhecimentos de maneira eficaz,
mesmo em meio a restricbes de distanciamento social (NEVES, et al., 2021). Além disso, a
pandemia ressaltou a importancia da colaboracéo interprofissional na prestacdo de cuidados de
salde eficazes. Programas de educacdo permanente que promovem a interacdo entre diferentes
disciplinas, como medicina, enfermagem, fisioterapia e farmécia, sdo essenciais para garantir
uma abordagem holistica e integrada ao cuidado do paciente (FERNANDES, et al., 2021).

A fundamentacdo teorica deste estudo foi construida a partir da anélise detalhada dos
artigos selecionados, que, embora abordem temas distintos, convergem para a compreensao dos
desafios e avancos na Educagdo Permanente em Saude (EPS) no contexto da pandemia de
COVID-19. A diversidade de temas abordados nos estudos reflete as varias facetas da
educacdo em salde durante uma crise, desde as mudancas nas metodologias de ensino até as
adaptacdes nos contelidos de capacitacdo e a seguranca dos profissionais de salde.

3 METODOLOGIA

A partir da revisdo integrativa da literatura, debate-se a probleméatica do novo
coronavirus em relacdo aos processos de ensino da equipe de educacdo permanente em
enfermagem, de forma a compreender os impactos da doenca. Conforme exposto por
Whittemore e Knafl (2005), uma revisdo integrativa € um método de pesquisa que permite uma
sintese do conhecimento j& existente sobre um determinado tema, reunindo resultados de estudos
anteriores de diferentes abordagens metodologicas. Este tipo de estudo possibilita uma analise
abrangente e aprofundada da literatura disponivel, permitindo uma compreensdo mais ampla das
caracteristicas do estudo.

A busca pelos artigos foi realizada nas bases de dados PubMed , SciELO, entre outras
revistas cientificas relevantes. Os critérios de inclusdo estabelecidos foram: artigos publicados
entre 2020 e 2024, focando nos impactos mais recentes da pandemia; estudos que tratam
especificamente da Educacdo Permanente em Saude (EPS) e sua implementacdo na enfermagem
durante o periodo da pandemia; e artigos que abordam a adaptacao dos processos educacionais e
0 uso de tecnologias no contexto da COVID-19. Foram excluidos os artigos que ndo abordavam
diretamente a Educagdo Permanente em Enfermagem ou que tratavam de outras areas da saude
sem um foco especifico em enfermagem, bem como os artigos anteriores a 2020, dado o
interesse nos impactos mais recentes da pandemia.

A revisdo segue as etapas descritas por Whittemore e Knafl (2005), que inclui o
planejamento da revisdo, a defini¢do dos critérios de incluséo e exclusdo dos artigos, e a busca
na literatura para identificar e selecionar os estudos nas bases de dados previamente definidos.
Os artigos foram avaliados de acordo com a qualidade metodologica, considerando aspectos
como robustez, amostra e metodologia utilizada. Apds esta sele¢do, os dados relevantes foram



extraidos e organizados para apresentar uma sintese dos resultados, seguida de uma discussao
que comparou os achados com a literatura existente, visando identificar lacunas e implicacfes
para a pratica da Educacdo Permanente em Enfermagem.

4 RESULTADOS

A partir da analise dos oito artigos selecionados, é evidenciada a relevancia da
Educacdo Permanente em Saude (EPS) como estratégia crucial durante a pandemia de COVID-
19. Dos artigos analisados, dois enfocam a EPS como ferramenta para o enfrentamento das
dificuldades no trabalho, quatro discutem a implementacdo de acbes educativas e dois

examinam o impacto da COVID-19 na pratica da enfermagem no Brasil.
A tabela a seguir (tabela 1), descreve a categorizacdo dos artigos selecionados,
incluindo autores e ano de publicacdo, titulo, objetivos, resultados e conclusdes.

Tabela 1. Apresentacdo da sintese de artigos incluidos na revisdo integrativa conforme titulo, autor, ano de
publicacéo, objetivo, resultados e conclus@es. Vila Velha, 2024.

TiTULO AUTOR/ OBJETIVO RESULTADOS CONCLUSOES
ANO
Enfrentamentoa  (SANTOSetal.,, Identificar na Encontraram-se A alta transmissibilidade
covid -19: 2021) literatura quais sdo as 9lartigos nas bases de da SARS-CoV-2
importancia da evidéncias cientificas dados, sendo selecionados apresenta-se como um
educacdo sobre a importancia 17 desafio para a salde
permanente em da Educacéo artigos para compor a publica, com
servicos de salde Permanente em revisdo integrativa, tendo  significativos impactos
Saude (EPS) como como predominéncia de na economia mundial, e
estratégias de estudos relatos de nos sistemas de saude,
enfrentamento a experiéncia, dos quais em  atraves das a¢les
pandemia da sua maioria apresentavam  educativas tais como
COVID-19. estratégias de intervencdes Higienizacdo das maos;
no combate a COVID-19. Paramentacéo e
Desparamentaco;
Simulagdo clinica; Uso
de tecnologias digitais
entre outros. Diante
deste cenario pandémico
a EPS é uma ferramenta
imprescindivel no
enfrentamento a
pandemia da COVID
-19.
Gesttio da 2(OBZF;AGA etal., !:)escre\/er a ) Foram glencadas _quatro . 0 _plano_elaborado
qualidade na ) |mp|ementagao de categor|a~s em dois grupos. ev|denc|(?u 0
. um plano de agdo da 1) Atuacdo do enfermeiro  protagonismo da gest&o
pandemia de izacio d
COVID-19: plano enfermagem para QESFOF_ na organizacao dé  de enfermagem, com
de acéo da enfrentamento da Iog]stlca,_ infraestrutura e busca pelas melhores
enfermagem pandemia de ass!stencw_\: materiais e praticas assistenciais,
COVID-19emum  meio ambiente; e 2) elaborago de
hospital universitario Gerenciamento dos protocolos, realizacdo de
do estado do Rio de  recursos humanos de treinamentos
Janeiro enfermagem e educagdo  multiprofissionais e
permanente: método e gestdo de insumos.
recursos humanos.
(VIEIRA et al.,

Ac0es de educacdo

As acdes voltaram-se a




permanente em
salde em tempos
de pandemia:
prioridades nos
planos estaduais e
nacional de
contingéncia.

2023). Analisar ag0es de
educacdo permanente
em salde nos Planos
Nacional e Estaduais
de Contingéncia para
enfrentamento a
pandemia de

COVID-19 no Brasil.

Educagdo (CONCEICAO et

permanente  para Investigar/examinar e
P al., 2023) A A

profissionais da sintetizar evidéncias

salde na pandemia
da Covid-19:
protocolo de
revisdo de escopo.

de estudos sobre
Educagdo
Permanente para
profissionais da
salde voltada para a
pandemia da covid-
19.

(GALON, T. et al.,
2022).

Percepces de
profissionais de
enfermagem sobre
suas condices de
trabalho e sadde no
contexto da
pandemia de
COVID-19

Identificar as
condi¢es de trabalho
e seus reflexos na
saude de
profissionais de
enfermagem durante
a pandemia de
COVID-19, a partir
das percepgdes dos
proprios
trabalhadores.

capacitacao dos
trabalhadores com énfase
em sindrome  gripal,
medidas de controle de
riscos de infecdo e
conhecimento sobre
biosseguranca. Poucos
planos abordaram jornadas
e processo de trabalho das
equipes, promogdo e
assisténcia a salde mental
dos trabalhadores
principalmente no ambito
hospitalar.

O estudo tem potencial de
apontar para gestores,
profissionais e usuarios
dos servicos a necessidade
de investir esforgcos em
promover EPS e
comunicar sobre saide em
um contexto de pandemia.
Ademais, este estudo pode
servir futuramente como
fonte de informacdes para
outros agravos que,
eventualmente, possam ter
proporgdes e impactos
para a salde publica
semelhantes a covid-19.

Os trabalhadores relataram
que a pandemia agravou
uma historica, cronica e
precéria condicdo de
trabalho e salde, marcada
pelo aumento da
sobrecarga laboral, falta
de equipamentos de
protecdo individual e de
recursos materiais para a
assisténcia, escassez de
profissionais e
desvalorizacdo da
categoria, 0 que gerou
uma percepgdo de
desumanizacdo no
trabalho ao se sentiram
como “maquinas” ou

Superficialidade nas
abordagens das acGes de
educagdo permanente
nos planos de
contingéncia,
necessidade de incluséo
de acOes na agenda
estratégica do Ministério
da Salde e das
secretarias estaduais e
municipais de sadde
com qualificagéo dos
trabalhadores para
enfrentar esta e outras
epidemias. Propde
adocdo de medidas de
protecdo e promogdo da
salde no cotidiano da
gestdo do trabalho em
salide no &mbito do
SUS.

Espera-se que o0s
resultados desta
pesquisa revelem as
tematicas abordadas ao
longo das acdes de
Educacdo Permanente
em diversos contextos
nacionais e
internacionais. Além
disso, serdo elencados os
ganhos obtidos e 0s
problemas encontrados
em diversos territérios
no contexto da aplicagéo
da Educacéo
Permanente como
estratégia de
enfrentamento a
pandemia da covid-19.

A pandemia de COVID-
19 intensificou a
precarizacao do trabalho
da enfermagem e o
sofrimento mental dos
profissionais, o que
torna urgente a busca de
melhorias nas condicbes
de trabalho e de
promocao da salde,
fundamentais a prote¢do
e a dignidade dos
trabalhadores.




Vivéncias e desafios (Hagopian et al.,
enfrentados pelos ~ 2022).
profissionais de

enfermagem na

assisténcia a

pacientes com

COVID-19.

Treinamento on-line (LATIF et al., 2024)
em massa de

profissionais de
salde durante a
COVID-19:
abordagem, impacto
e resultados para
mais de 10.000
profissionais de
saude.

Compreender a
percepcdo durante a
atuacéo assistencial
dos profissionais de
enfermagem que
trabalham em
unidades de internagdo
no atendimento de
pacientes com
diagndstico
confirmado de
COVID-19¢
descrever a
experiéncia e 0s
desafios do trabalho
destes nesta area de
atuacéo.

A COVID-19 revelou
grandes deficiéncias
em profissionais de
salde (HCWs)
treinados em cuidados
agudos e intensivos em
todo o mundo,
especialmente em
ambientes de baixos
recursos. N0sso
objetivo era avaliar a

“nameros”. O sofrimento
mental diante do risco de
contaminacdo, da morte
frequente de pacientes,
colegas de trabalho e
familiares, da falta de
apoio da sociedade em
relacdo as medidas
protetivas e das cobrancas
crescentes por
desempenho e
produtividade geraram
sintomas de ansiedade,
depressao e estresse.

A amostra foi composta por

25 profissionais da éarea da
salde sendo 84%
enfermeiros e 16% técnicos
de enfermagem. A partir da
anélise do contetdo das
falas dos participantes
foram construidas seis
categorias tematicas: A
incerteza e 0 medo do novo
e do desconhecido;
Desafios pessoais e sociais
atuando junto ao COVID-
19; A relevancia dos
recursos humanos e
materiais, atrelados a
educacdo permanente em
Sservico para o
enfrentamento; Dubiedade
de sentimentos dos
participantes frente a
manifestacBes de apoio ou
de preconceito por parte da
coletividade; ReacOes dos
profissionais de salide a
inobservancia da
recomendacao de
distanciamento social por
parte da populacéo;
Insuficiéncia na formacéo
profissional para o

enfrentamento da pandemia.

Cada 22,8
alcance/impressao e cada

1,2 engajamentos levaram a

um registro no curso. Os
10.425 inscritos (56,8%
mulheres, 43,1% homens)
representaram 584

instalagbes médicas em 154

cidades. Os maiores

segmentos de participantes

foram

As vivéncias e desafios
emergidos nessa
pesquisa desdobram em
distintas formas como
medo do desconhecido,
desafios sociais e
pessoais a serem
superados assim como o
impacto do
comportamento social na
vida dos profissionais de
enfermagem e, a questao
da formagcdo e preparo
profissional para
enfrentamento da
pandemia.

A confianga dos
participantes no
tratamento de pacientes
com COVID-19 é
aumentada pela
implantagéo rapida de
treinamento em massa
para uma populagdo-alvo
substancial por meio de
ferramentas digitais. As
descobertas apresentam




(BOUTROS et al.,
2023).

Adaptaces de
Educacéo e
Treinamento para
Profissionais de
Saude durante a
Pandemia de
COVID-19: Uma
Revisdo de Escopo
de LicBes
Aprendidas e
Inovagdes.

eficacia dos cursos
on-line em massa na
preparacao de
profissionais de salde
para gerenciar
pacientes com
COVID-19 ¢
determinar se o e-
learning implantado
rapidamente pode
aumentar seu
conhecimento e
confianca durante
uma pandemia.

Esta revisdo de
escopo tem como
objetivo avaliar o
impacto da COVID-
19 na educacdo e
treinamento médicos,
examinar as medidas
de adaptacdo
implementadas e
avaliar sua eficacia
na melhoria da
educacao e
treinamento de
profissionais de salde
durante a pandemia.

estudantes/estagiarios
(20,6%) e oficiais médicos
(13,4%). Dos 2169
participantes registrados
em cursos com testes,
66,9% concluiram os pés-
testes.

As pontuacdes dos testes
de todos 0s cursos
aumentaram desde a linha
de base inicial até a
melhoria subsequente apés
0 curso. Os participantes
gue completaram
pesquisas de avaliagdo
pos-treinamento relataram
gue 0s cursos on-line
melhoraram seu
conhecimento e
habilidades clinicas
(83,5%) e confianga
(89,4%). Os entrevistados
trataram mais de 19.720
pacientes com COVID-19
apos participar dos cursos,
com 47,7% dos pacientes
sendo
moderadamente/gravemen
te doentes

Nossa revisdo incorporou
31.268 participantes,
incluindo médicos,
estagiarios médicos,
enfermeiros, paramedicos,
estudantes e educadores de
sadde. A maioria dos
estudos (71/88, 81%) foi
realizada em paises de
renda alta e renda média
baixa. Os efeitos da
pandemia nas habilidades
e habilidades clinicas dos
profissionais de salde
exigiram extensdes do
periodo de treinamento em
alguns casos.
Identificamos varios
resultados positivos da
implementacgdo de
treinamento de simulacdo
e e-learning como
estratégias de adaptacéo,
como melhor desempenho
técnico e clinico, maior
confianca e conforto e um
alcance educacional global
expandido.

um modelo virtual de
educacéo e avaliacdo
que pode ser aproveitado
para

futuras questdes globais
de salide publicae
estimativas para futuras
campanhas eletrénicas
direcionadas.

Apesar de desafios como
experiéncia pratica
insuficiente,
oportunidades limitadas
de interacdo interpessoal e
problemas de
conectividade com a
Internet, o treinamento de
simulago, o e-learning e
o treinamento virtual
provaram ser eficazes na
melhoria da educacéo e
do treinamento clinico
durante a pandemia de
COVID-19. Mais
pesquisas sdo necessarias
para reforgar a preparagao
para futuras pandemias ou
situagdes semelhantes.
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Ap0s a analise desses artigos, trés temas centrais emergiram, dando origem aos topicos
5.1, 5.2 e 5.3. Esses detalhes foram definidos com base nas abordagens predominantes nos
artigos, considerando as necessidades educacionais emergentes e as novas formas de
capacitacdo inovadoras durante o periodo de crise. A escolha dos tdpicos foi guiada pelas
contribuicgdes significativas dos estudos sobre os desafios enfrentados pelos profissionais de
enfermagem e as inovagOes educacionais empregadas, o uso de tecnologias digitais e o
distanciamento social.

5 DISCUSSAO

5.1 PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DE TREINAMENTO PELO NUCLEO DE EDUCACAO
PERMANENTE (NEP) DURANTE A PANDEMIA COVID-19.

Um ponto central identificado em todos os artigos analisados é a importancia da
Educacdo Permanente como estratégia fundamental para o enfrentamento da COVID-19. De
acordo com Santos et al., (2021), a EPS foi essencial para capacitar os profissionais de salde,
especialmente em relagdo as medidas de biosseguranca e controle de infecgbes, tais como
higienizacdo das maos e uso correto de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI). Galon,
Navarro e Gongalves (2022) corroboram essa Vvisdo, ao destacar que as acOes educativas,
incluindo simulagdes clinicas e o uso de tecnologias digitais, foram ferramentas indispensaveis
para mitigar os impactos da pandemia e garantir a seguranca dos trabalhadores e pacientes.

A necessidade de treinamento répido e em larga escala também foi enfatizada por
varios autores. Conceicdo et al., (2023) ressaltam que, diante da rapida disseminacdo do virus,
o NEP precisou adaptar suas estratégias de treinamento, implementando cursos online e
utilizando ferramentas de e-learning para alcancar um grande nimero de profissionais em um
curto espaco de tempo. Latif et al., (2024) e Boutros et al., (2023) acrescentam que 0
treinamento online, embora tenha enfrentado desafios como a falta de interacdo presencial e
problemas de conectividade, foi eficaz na melhoria das habilidades clinicas dos profissionais e
aumentou sua confianca para lidar com os pacientes acometidos pela COVID-19.

Esses autores apontam que, apesar das limitagdes, a simulacdo clinica e o aprendizado
digital foram estratégias bem-sucedidas, especialmente em paises de baixa e média renda, onde
0s recursos eram limitados. Por outro lado, Braga et al., (2022) destacam a implementacao de
um plano de acdo especifico para o enfrentamento da pandemia em um hospital universitario
do Rio de Janeiro, que incluiu a capacitacdo multiprofissional das equipes de enfermagem. O
plano envolveu a criacdo de protocolos assistenciais e a realizacdo de treinamentos intensivos
para garantir o uso adequado dos recursos e a seguranca dos profissionais de salde. Esse
enfoque na organizacdo logistica e no gerenciamento dos recursos humanos também é citado
por Santos et al., (2021), que observam a importancia de um planejamento estratégico para
garantir a continuidade dos servicos de salde durante a crise. Entretanto, alguns autores
observam que nem todas as acOes de EPS foram devidamente incluidas nos planos de
contingéncia nacionais e estaduais.

Vieira et al., (2023), por exemplo, criticam a superficialidade com que as agdes de
educacgédo permanente foram abordadas em muitos desses planos, destacando a necessidade de
uma maior inclusdo dessas estratégias nas agendas estratégicas das secretarias de salde.
Embora tenha havido avancos significativos, eles apontam que a capacita¢do dos trabalhadores
da salde precisa ser uma prioridade continua para enfrentar futuras pandemias ou crises
semelhantes.

Além disso, as condi¢bes de trabalho precérias e o impacto na saude mental dos
profissionais durante a pandemia foram amplamente discutidos por Galon, Navarro e
Gongcalves (2022) e Santos et al., (2021). Tais autores relatam que a sobrecarga de trabalho, a
escassez de EPIs e a falta de valorizacdo dos profissionais de enfermagem agravaram o
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sofrimento mental da equipe, resultando em altos niveis de estresse, ansiedade e depresséo.
Embora essas questfes tenham sido mencionadas, elas ndo foram o foco central das estratégias
de treinamento discutidas, mas revelam a necessidade de uma abordagem mais ampla da EPS,
que inclua o cuidado com a saude mental dos trabalhadores.

Diante dessas analises, observa-se que a EPS foi adaptada de diferentes maneiras
durante a pandemia. Santos et al., (2021) e Galon, Navarro e Gongalves (2022) concordam que
as intervencdes educacionais, como treinamentos sobre biosseguranca e simulagdes clinicas,
foram cruciais para preparar os profissionais de salude. No entanto, Latif et al., (2024) e
Boutros et al., (2023) trazem uma perspectiva inovadora, destacando o papel do e-learning e
dos treinamentos virtuais na expansdo do alcance global das a¢Ges educativas, proporcionando
capacitacdo para mais de 10.000 profissionais de salude ao redor do mundo. Esses cursos
online, embora implementados de maneira emergencial, tiveram resultados positivos na
melhoria das habilidades clinicas e na confianga dos profissionais em lidar com a COVID-109.

No entanto, como apontado por Vieira et al., (2023), ainda ha lacunas na integracéo
plena das a¢bes de EPS nos planos de contingéncia, o que sugere a necessidade de reforcar e
formalizar essas estratégias para garantir uma resposta mais eficaz em futuras crises. Além
disso, os desafios enfrentados durante a pandemia, como a sobrecarga de trabalho e o
sofrimento mental dos profissionais, indicam que a EPS deve abordar ndo apenas questoes
técnicas, mas também proporcionar suporte psicologico e condi¢bes de trabalho adequadas,
algo que foi insuficientemente explorado durante a crise.

5.2 DESAFIOS ENFRENTADOS PELO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANETE (NEP).

A pandemia de COVID-19 trouxe uma série de desafios sem precedentes para 0s
sistemas de saude em todo o mundo, e 0 Ndcleo de Educacdo Permanente (NEP) enfrentou
dificuldades especificas no processo de adaptacdo e resposta a essa crise sanitaria. A Educacédo
Permanente em Saude (EPS), que desempenha um papel crucial na capacitacdo continua dos
profissionais de saude, se mostrou uma ferramenta indispensavel, mas também teve que
superar varios obstaculos ao longo desse periodo.

Santos et al., (2021) destacam que a alta transmissibilidade do virus SARS-CoV-2
trouxe desafios significativos para a satde publica, com impactos profundos tanto na economia
mundial quanto nos sistemas de saide. Um dos principais desafios enfrentados pelo NEP foi a
rapida disseminacdo de informacGes criticas sobre biosseguranca, como higienizacdo das maos,
uso de EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) e outras medidas de controle de infeccgéo.
A implementacdo eficaz dessas medidas dependia diretamente da capacidade do NEP de treinar
rapidamente os profissionais de salde para lidar com o novo cenario, o que nao foi uma tarefa
facil devido a escassez de recursos humanos capacitados e a necessidade de adaptacdo a
tecnologias digitais. A importancia da EPS nesse contexto, segundo os autores, foi essencial
para minimizar a propagacdo do virus nos servigos de salde, mas as barreiras tecnolégicas e
logisticas dificultaram a execugéo eficiente das a¢fes educacionais.

Corroborando com essa perspectiva, Braga et al., (2022) reforcam que a gestdo de
qualidade durante a pandemia exigiu um esfor¢o conjunto da equipe de enfermagem e do NEP
para superar dificuldades logisticas, como a escassez de insumos e a sobrecarga de trabalho nas
unidades hospitalares. O plano de acdo desenvolvido por esses autores no contexto de um
hospital universitario no Rio de Janeiro evidenciou o papel crucial da educacdo permanente
para preparar as equipes de saude e manter a qualidade da assisténcia. No entanto, desafios
como a escassez de recursos e a dificuldade em implementar treinamentos continuos devido ao
excesso de demanda nas unidades de satde representaram barreiras significativas. Assim como
Santos et al. (2021), Braga et al., (2022) apontam que, apesar da implementacdo de protocolos
de biosseguranca e da realizacdo de treinamentos multiprofissionais, a sobrecarga de trabalho
prejudicou a manutencdo da educacdo permanente de forma consistente, limitando a
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capacidade de adaptacédo dos profissionais.

Apos a analise do artigo GALON et al., (2022) pude pactuar em como a pandemia
agravou as ja precérias condicdes de trabalho de enfermagem, intensificando o sofrimento
mental dos profissionais. Com a escassez de recursos e apoio, muitos enfermeiros se sentiram
desvalorizados e sobrecarregados, 0 que gerou uma sensacdo de desumanizagdo, como se
fossem "maquinas” ou "ndmeros”, impactando diretamente sua saide mental. Esses resultados
reforcam a importancia da Educacdo Permanente em Saude (EPS), que pode ajudar a enfrentar
esses desafios, capacitando os profissionais para lidar com a pressdao emocional e melhorar as
condic@es de trabalho por meio de treinamentos continuos.

Durante a pandemia, nos, enfermeiros, estivemos na linha de frente do cuidado, tanto
para pacientes acometidos pela COVID-19 quanto para aqueles com outras enfermidades.
Fomos o primeiro ponto de contato para classificagdo de risco e também o Ultimo antes da
saida do hospital. A constante adaptagdo ao novo ambiente hospitalar, diante de uma doenca de
alta letalidade, nos forcou a aprender a lidar com o medo da morte, principalmente porque
muitos profissionais tinham contato direto com o ambiente de risco e conviviam com
familiares, como criancas e idosos, Além disso, as rotinas intensas e extenuantes muitas vezes
nos desmotivaram, gerando um cenario em que muitos se viam incapazes de continuar
trabalhando, mesmo com o desejo de ajudar.

Esse cenéario evidencia uma questdo crucial: como um profissional acometido por uma
doenga mental pode se sentir motivado a participar de treinamentos e absorver conhecimento
de forma eficaz, se, em nenhum momento, foi oferecido o apoio necessario para lidar com o
impacto emocional da pandemia? A Educacdo Permanente muitas vezes é encarada como um
processo técnico de capacitacdo, mas € fundamental lembrar que o bem-estar psicologico do
profissional precisa ser considerado. Se o sofrimento mental ndo for abordado de forma
integrada, € dificil esperar que o profissional consiga se concentrar em absorver novas
informagdes e aplicar o aprendizado no seu dia a dia.

A pandemia foi uma virada de chave em muitos aspectos, mas o profissional da saude
teve muito mais a perder, pois, ao ser solicitado a aprender a lidar com as adversidades da
pandemia de forma abrupta e sem o suporte adequado, muitos acabaram sobrecarregados
emocionalmente. A Educacdo Permanente deveria ter sido mais abrangente, integrando o
cuidado com a saude mental e oferecendo recursos para ajudar os profissionais a lidar com os
desafios fiscais pela crise, para que, assim, pudesse aprender de maneiras mais eficazes e
continuar prestando um cuidado de cuidados de saude qualidade. Entretanto, é importante
destacar que a EPS ndo pode ser responsabilizada apenas por essas limitagdes. A pandemia de
COVID-19 trouxe uma situacdo inédita, para a qual havia pouca ou nenhuma instrucao sobre
como lidar com os impactos emocionais e profissionais de uma crise de tamanha magnitude. A
falta de precedentes e orientacdes claras dificultou a antecipacao de estratégias mais integradas
e completas. Além disso, o carater emergencial da crise exigia uma resposta rapida e
adaptativa, o que nem sempre permitiu um planejamento mais profundo ou abrangente das
acOes de capacitacao.

Por outro lado, Vieira et al., (2023), ao analisarem as acOes de educacdo permanente
nos planos de contingéncia nacionais e estaduais, trouxeram uma critica sobre a
superficialidade de muitos desses planos no que se refere a capacitagdo continua dos
trabalhadores da saude. Esses autores destacam que, embora o NEP tivesse um papel
importante na capacitacdo dos profissionais, as diretrizes estratégicas dos planos de
contingéncia falharam em abordar de forma aprofundada questdes como jornadas de trabalho e
a saude mental dos trabalhadores, que impactaram diretamente a capacidade dos profissionais
de assimilar e aplicar os conhecimentos adquiridos.

Diferente de Santos et al., (2021) e Braga et al., (2022), que focam nos desafios
operacionais da implementacdo de treinamentos, Vieira et al., (2023) enfatizam a necessidade
de um planejamento mais robusto para incluir aces de educacdo permanente na agenda
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estratégica do Sistema Unico de Saude (SUS), com uma énfase maior na qualificagdo continua
dos trabalhadores para enfrentar a pandemia e crises futuras.

Conceicao et al., (2023) corroboram essa viséo ao realizar uma reviséo de escopo sobre
a Educacdo Permanente para profissionais de salde durante a pandemia. Eles destacam que,
embora os programas de capacitacdo tenham sido essenciais, um dos principais desafios foi a
insuficiéncia de interagdes presenciais e simulacdes clinicas, que prejudicaram a formacéo
pratica dos profissionais. As plataformas digitais, embora necessarias, ndo conseguiram
substituir completamente a experiéncia pratica, essencial para a formacdo e preparo dos
profissionais para lidar com a pandemia. Enquanto Santos et al., (2021) e Braga et al., (2022)
abordam mais os aspectos operacionais da implementacdo de treinamentos, Conceicao et al.,
(2023) trazem uma perspectiva focada na qualidade do ensino e nos desafios inerentes a
transicdo para 0 ambiente virtual.

Além disso, Santos et al., (2021) e Braga et al., (2022) concordam que a educagdo
permanente foi essencial para garantir a seguranca dos profissionais e a continuidade da
assisténcia. No entanto, Conceicéo et al., (2023) e Vieira et al., (2023) adicionam uma camada
critica a discussdo, ao destacar que a superficialidade das abordagens em alguns contextos
prejudicou a eficécia desses treinamentos, evidenciando que a educacdo permanente ainda
precisa ser melhor integrada aos planos de contingéncia, principalmente para enfrentar
pandemias futuras de maneira mais estruturada e eficaz.

Esses diferentes pontos de vista revelam que, embora o NEP tenha cumprido um papel
crucial durante a pandemia, enfrentou desafios multidimensionais, desde a falta de
planejamento estratégico adequado (Vieira et al., 2023), passando pela escassez de recursos e
sobrecarga de trabalho (Braga et al., 2022), até as dificuldades inerentes a adaptacdo ao ensino
digital (Conceicdo et al., 2023). Esses desafios evidenciam a necessidade de reavaliar e
fortalecer as politicas de educacdo permanente no setor de saude, garantindo que 0s
profissionais estejam sempre preparados para lidar com crises futuras.

Portanto, ao considerar os diversos artigos analisados, pode-se concluir que, embora a
EPS tenha sido um instrumento valioso no enfrentamento da pandemia, ela foi limitada por
desafios praticos e estruturais. HA um consenso entre os autores de que, para melhorar a
resposta a crises de saude publica, o planejamento de a¢des de educacdo permanente deve ser
mais robusto, abrangendo tanto o preparo técnico dos profissionais quanto o suporte emocional
e as condicdes de trabalho adequadas.

5.3 IMPACTOS QUE A COVID-19 TROUXE PARA O NUCLEO DE EDQCCAO
PERMANENTE (NEP) NO PROCESSO DE TREINAMENTO E CAPACITACAO DA
EQUIPE DE ENFERMAGEM

A pandemia de COVID-19 impbs uma série de desafios inéditos aos Nucleos de
Educacdo Permanente (NEP), exigindo uma rapida adaptacdo tanto dos processos de ensino
quanto dos proprios profissionais de enfermagem. Diversos estudos analisados revelam que a
Educacdo Permanente em Saude (EPS) emergiu como uma ferramenta estratégica essencial,
que ndo apenas contribuiu para o enfrentamento da pandemia, mas tambem expos
vulnerabilidades no processo de capacitagéo da equipe de enfermagem.

Segundo Santos et al., (2021), a alta transmissibilidade do virus SARS-CoV-2
evidenciou a necessidade de adogdo de estratégias educativas rapidas e eficazes para capacitar
os profissionais da saude, especialmente enfermeiros, nas medidas de biossegurancga e controle
de infeccOes. Esses autores destacam que agdes como a higienizacdo correta das maos,
paramentacdo e desparamentacédo, além do uso de tecnologias digitais, foram cruciais.

Nesse sentido, Galon, Navarro e Gongalves (2022) corroboram ao enfatizar que a
Educacdo Permanente em Salde foi uma ferramenta indispensavel no enfrentamento da
COVID-19, principalmente pelo fato de que essas a¢Oes educativas foram capazes de mitigar
0s riscos de contaminacdo tanto dos profissionais quanto dos pacientes. Esse ponto de vista é
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reforcado também por Vieira et al., (2023), que argumentam que a EPS, quando bem
implementada, pode ser um mecanismo decisivo para a protecdo da equipe de saude em
cenarios de crise como o da pandemia.

Entretanto, enquanto a maioria dos estudos reconhece a importancia da EPS no combate
a pandemia, h& divergéncias em relacéo a profundidade e abrangéncia com que as capacitacdes
foram conduzidas. Braga et al., (2022), por exemplo, analisam a implementacédo de planos de
acdo de enfermagem durante a pandemia e apontam que, embora 0os NEPs tenham se
concentrado em protocolos de biosseguranca, poucos abordaram de forma adequada questdes
essenciais como a saude mental e as condicfes de trabalho dos profissionais. Este estudo revela
que a superficialidade de muitos planos de contingéncia pode ter limitado os efeitos das acdes
educativas em longo prazo. Em contrapartida, o estudo de Santos et al., (2021) ndo explora
essas lacunas de forma tdo enfatica, mas foca mais nos ganhos imediatos proporcionados pela
capacitacéo intensa.

Outro ponto relevante na discussdo é a inovacdo no uso de ferramentas digitais para a
capacitacdo durante a pandemia. Latif et al., (2024) apresentam evidéncias robustas sobre a
eficacia dos treinamentos em massa realizados por meio de plataformas online. Eles destacam
que mais de 10.000 profissionais de saude foram capacitados em um curto espago de tempo, 0
que resultou em aumento significativo na confianca e habilidades clinicas desses profissionais.
Esse estudo se alinha ao de Boutros et al., (2023), que também discute a implementacéao de e-
learning e simulacdo virtual como solucdes eficazes para superar as limitacGes impostas pelo
distanciamento social. Esses estudos indicam que a pandemia forcou os NEPs a adotarem
novas abordagens tecnoldgicas, que trouxeram resultados positivos, especialmente no que diz
respeito ao aumento da confianca e desempenho técnico dos profissionais de enfermagem. A
convergéncia entre esses dois estudos demonstra que, mesmo em meio a um cenario de
incertezas, a EPS conseguiu adaptar suas préaticas utilizando as ferramentas digitais como um
ponto de virada no treinamento profissional.

No entanto, é preciso reconhecer que essas solucdes tecnoldgicas nao foram isentas de
desafios. Conceicdo et al., (2023) identificam que, embora as ferramentas digitais tenham
ampliado o alcance da educacdo permanente, a sobrecarga de trabalho e a precarizacdo das
condicOes de trabalho da enfermagem continuaram a ser obstaculos significativos. Os autores
enfatizam que a pandemia intensificou problemas j& existentes, como a escassez de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), falta de recursos humanos e a deterioracdo da
saude mental dos profissionais. Esses achados dialogam com Santos et al., (2021), que também
mencionam o impacto emocional causado pela pandemia, embora o foco de seu estudo seja
mais nas intervencdes imediatas de biosseguranca.

Ademais, o estudo de Hagopian et al., (2022) traz uma perspectiva adicional sobre as
vivéncias e desafios enfrentados pelos profissionais de enfermagem, ao descrever que o medo
do desconhecido e os desafios sociais agravaram a percepcdo de desumanizagdo no trabalho.
Embora este estudo ndo esteja diretamente focado no Nucleo de Educacdo Permanente, ele
destaca a importancia de preparar os profissionais ndo apenas tecnicamente, mas também
psicologicamente, um aspecto que foi subestimado por muitos planos de treinamento.

A analise dos artigos revela que, de maneira geral, a pandemia de COVID-19 obrigou
os NEPs a uma rapida adaptacdo para suprir a demanda urgente por capacitacéo e treinamento.
As estratégias educativas tradicionais foram complementadas por ferramentas digitais e
abordagens inovadoras, como mostrado por Latif et al., (2024) e Boutros et al., (2023). Ao
mesmo tempo, a crise sanitaria expOs fragilidades no processo de capacitacdo, conforme
apontado por Braga et al., (2022) e Conceicéo et al., (2023), que alertam para a necessidade de
uma abordagem mais abrangente, que inclua ndo apenas a parte tecnica, mas também o bem-
estar emocional e a adequacéo das condicOes de trabalho da equipe de enfermagem.

Ao observar os resultados discutidos, fica evidente que a pandemia trouxe impactos
tanto positivos quanto negativos para o processo de treinamento da equipe de enfermagem por
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meio do Ndcleo de Educacdo Permanente. Embora a adocdo de tecnologias e o uso de
ferramentas de ensino a distancia tenham possibilitado uma rapida capacitacdo em larga escala,
a pandemia também exp0s fragilidades estruturais relacionadas as condic¢Ges de trabalho e a
saude mental dos profissionais.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos resultados obtidos, podemos concluir que a EPS foi uma estratégia
essencial no enfrentamento da pandemia de COVID-19, contribuindo para a qualificacdo técnica
das equipes de enfermagem e a mitigacdo dos impactos da crise nos servicos de satde. Contudo,
é evidente que uma EPS precisa ser fortalecida e reestruturada para atender as demandas futuras,
com um planejamento mais robusto que contempla tanto o preparo técnico quanto o cuidado
integral com os profissionais de salde.

Para isso, sdo necessarias acdes que incluem: A integracdo de suporte emocional aos
programas de EPS, com estratégias especificas para lidar com o impacto emocional das crises,
investimentos em tecnologias digitais e na capacitacdo dos NEPs para o uso eficiente dessas
ferramentas, promovendo um ensino hibrido que equilibra préaticas presenciais e virtuais, a
criacdo de politicas publicas que garantam condi¢cfes de trabalho adequadas e apoio continuo
aos profissionais, especialmente em cenarios de emergéncia e estudos futuros que investiguem
as licbes aprendidas durante a pandemia e explorem solucdes inovadoras para aprimorar 0 EPS
em diferentes contextos.

Por fim, o trabalho reforca que a EPS ndo é apenas uma ferramenta de capacitacédo
técnica, mas uma estratégia essencial para o fortalecimento da salde publica, a valoriza¢do dos
profissionais de saude e a garantia de uma assisténcia integral e de qualidade. Uma experiéncia
vivida durante a pandemia de COVID-19 deve ser usada como base para construir um modelo
mais resiliente e eficaz de Educacdo Permanente, capaz de enfrentar ndo apenas crises sanitarias,
mas também os desafios cotidianos das equipes de saude.
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